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CIUDAD - DIRECCION DE LA VISITA:
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CORREO ELECTRONICO: corprogreso@corprogreso.com
CONTRATO SDDE 926 DE 2022
l. ASISTENCIA

En la ciudad de Bogota D.C., a las 8:00 am, del dia 23 del mes de marzo del afio 2023, se
reunieron el Representante de CORPROGRESO, la Empresa Interventoria ITECO

CONSULTORES SAS BIC, vy

la SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO

ECONOMICO (SDDE) con el fin realizar la visita de verificacion TECNICA. La visita se
realiza de manera: X PRESENCIAL o [0 REMOTA.

A esta actividad asistieron las siguientes personas

ASISTENTES EN REPRESENTACION DEL CONTRATISTA

NOMBRE

CARGO

Luz Angela Garzén

Representante Legal

Cristina Duran

Coordinadora Proyecto Empleo Influyente

Shirley Guaqueta H

Lider de Orientacién y Acompafiamiento de empresas

Sergio Andrés Rodriguez Potes

Lider de Supervisiéon

ASISTENTES EN REPRESENTACION DEL INTERVENTOR

NOMBRE

CARGO

Héctor Trujillo

Tecnoldgicas

Interventor Técnico y de Gestion Experto en Plataformas

Laura Pacheco Vega

Coordinadora Interventores Técnicos

Mery Vega

Interventora Técnica

Ebelin Perilla

Interventora Técnica

Katerin Murillo

Interventora Técnica

ASISTENTES EN REPRESENTACION DE SDDE

NOMBRE

CARGO

N/A
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. AGENDA GENERAL DE LA VISITA:

TEMAS

Verificacién de la orientacion y acompafiamiento a las empresas, del contrato 926 de 2022
- Reuvision caso Burgos

- Tiquetes

Revisar los procesos y protocolos definidos, y su apropiacion por parte del equipo verificacion y validacion
documental (Segun plan de trabajo y ANS presentados para esta obligacién)

Verificar y hacer seguimiento al soporte técnico y funcional para el acceso y uso de la plataforma
tecnolégica que soportard el Programa.

1. LECTURA Y REVISION DE COMPROMISOS DE LA VISITA ANTERIOR

FECHA FECHA DE
COMPROMISO RESPONSABLE | bpoopUESTA | CUMPLIMIENTO
N/A N/A N/A N/A

V. DESARROLLO DE LA VISITA (OBLIGACIONES VERIFICADAS):

La presente verificacion se realiza dentro del marco de las obligaciones descritas en CONTRATO
933 DE 2022, entre la SDDE e ITECO CONSULTORES SAS BIC.

V. OBLIGACIONES TECNICAS

1. ORIENTACION Y ACOMPANAMIENTO A LAS EMPRESAS.

Verificacién de la orientacién y acompafiamiento a las empresas, del
contrato 926 de 2022

DESSARROLLO DE LA VERIFICACION

Realizada la visita el dia 23 de marzo del presente afio, se verifico la orientacion y el acompafiamiento por
parte de Corprogreso a las empresas interesadas en hacer parte del programa Empleo Incluyente.

OBLIGACION

- Relacién de acompafiamientos y orientaciones
Jornadas con la SDDE (medios de difusion: webinar, correos, jornadas presenciales, etc.)
Acompafiamiento de CORPROGRESO a las empresas para registro y postulacién
Orientacion de niveles de servicio, fallas, inconvenientes, etc.
Capacitaciones
Seguimiento a subsanaciones a empresas
Tiquetes

- Caso Burgos

Resultado:

Segun verificacion realizada por esta interventoria se evidencia que se esta dando cumplimiento a los
procesos y protocolos de orientacién y acompafiamiento a las empresas establecidos en el numeral 4.1 del
anexo técnico.
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Recomendaciones
Se requiere clasificar estadisticamente cada caso presentado en tiquetes, lo cual debe ser entregada a la
interventoria mas tardar el 30 de marzo de 2023.

Anexos:
- Anexo Generacion de Tickets

- 4.1 Acompafamiento a las empresas

2. PROCESOS Y PROTOCOLOS DEFINIDOS, Y SU APROPIACION POR PARTE DEL EQUIPO
VERIFICACION Y VALIDACION DOCUMENTAL - CALIDAD

Procesos y protocolos definidos, y su apropiacién por parte del equipo
verificacion y validacion documental

DESSARROLLO DE LA VERIFICACION

Una vez realizada la visita, el dia 23 de marzo de 2023, se evidencio el proceso y los protocolos definidos
y su apropiacidon por parte del equipo de verificacion y validacion documental tanto de empresas y
empleados postulantes. Los resultados y evidencias adelantadas se pueden consultar en el (los) archivos
gue se adjunta (n) en el (los) anexo (s)

OBLIGACION

- Anexo Verificacién y validacion documental.

1. ITECO CONSULTORES SAS BIC, verificé los procesos y protocolos establecidos en el plan de trabajo
y en los ANS del registro de empresas, en dénde se pudo evidenciar que se sigue los siguientes
procedimientos o reglas del negocio con base en el anexo técnico del Contrato SDDE 926 de 2022:

- Cuatro (4) verificaciones cruzadas

- Eltiempo de las verificaciones se encuentran dentro de los 10 dias habiles

- Los tiempos de subsanaciéon cumplen con los 20 dias establecidos

- Validacién documental, (se verifica el cargue de documentos de empresas; asi como
subsanaciones y aprobaciones.

- Se realizo la validacién con la base de datos RUES de la informacion registrada vs informacion
documentada.

Resultado:
Se ajusta a lo establecido en el anexo técnico del contrato 926 de 2022, y los procesos y protocolos estan
conformes al plan de trabajo y ANS.

2. ITECO CONSULTORES SAS BIC, verificé los procesos y protocolos establecidos en el plan de trabajo
y en los ANS del registro de postulaciones, en donde se pudo evidenciar que se sigue los siguientes
procedimientos o reglas del negocio con base en el anexo técnico del Contrato SDDE 926 de 2022:

- Cuatro (4) verificaciones cruzadas

- Eltiempo de las verificaciones se encuentran dentro de los 10 dias habiles

- Los tiempos de subsanacion (si estan dentro d ellos 20 dias calendario)

- Validacién documental, (empresas, si hay consultas por ejemplo del RUES), LA VALIDACION DE
LA INFORMACION REGSITRADA VS INFORMACION CONTRA DOCUMENTOS
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Resultado:
Se ajusta a lo establecido en el anexo técnico del contrato 926 de 2022, y los procesos y protocolos estan
conformes al plan de trabajo y ANS

Anexos:

- Anexo Verificacién y validacion documental.

3. MONITOREO PLATAFORMA TECNOLOGICA.

Verificar y hacer seguimiento al soporte técnico y funcional para el acceso
y uso de la plataforma tecnolégica que soportara el Programa.

DESSARROLLO DE LA VERIFICACION
1. Las siguientes obligaciones fueron verificadas de acuerdo con el anexo técnico que hace parte del

Contrato SDDE 926 de 2022. Y los resultados se encuentran, en el archivo que se adjunta a esta
acta como “Monitoreo Plataforma Tecnoldgica”

OBLIGACION

item Descripcion Obligacion

OBLIGACIONES REGISTRO Y CARGUE DE DOCUMENTOS

Brindar acceso a las empresas a plataformas propias desarrolladas por la empresa contratista
y que permiten la interoperabilidad con la plataforma o instrumento definido por la SDDE, con

el software y demas disposiciones tecnoldgicas para el registro y caracterizaciéon de las
empresas y la poblacidn contratada para la postulacién al beneficio

) Generar los mecanismos para el cargue de por lo menos diecisiete documentos necesarios para
cumplir con los requisitos exigidos por el programa

OBLIGACIONES DE SERVICIOS DE PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL CONTRATISTA

3 Brindar soporte técnico a los usuarios de las empresas que se postulan al beneficio y la SDDE
que utilicen la plataforma de la empresa contratista.

4 Facilitar a través de esta herramienta tecnoldgica el proceso de inscripcidon y cargue de

documentos de los beneficiarios y empresas interesadas en la postulacion

Garantizar en la plataforma tecnoldgica del contratista el acceso y la prestacién de las
5 funcionalidades sefialadas por la SDDE en el anexo técnico, dentro de los siguientes veinticinco
(25) dias calendario luego del perfeccionamiento del contrato

Permitir el acceso a la informacién resultante del proceso de verificacién y validacion de

6
requisitos a la SDDE y la firma interventora (si aplica) de manera permanente

7 Disefiar una guia de usuario para la plataforma tecnoldgica del contratista, junto con una guia
del manejo de datos personales

3 Generar la interoperabilidad con el sistema o mecanismo dispuesto por la SDDE para el reporte,

periédico de informacion
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2. ITECO CONSULTORES SAS BIC, solicita a CORPROGRESO, explicar las llaves utilizadas para no
permitir repetir o duplicar la informacion de las empresas registradas y que también eviten duplicar
postulaciones y asignaciones de beneficios.

CORPROGRESO manifiesta que,

“esta incidencia se corrigio, la cual solo estaba afectando el mddulo de reportes, de acuerdo al llamado
de la base de datos, nunca afecto el médulo de asignacion de beneficios por empleados, A dia de hoy
ya quedo solucionado y la Unica empresa que si presenta duplicados, es la se SICCSE SAS, que la
empresa al cerrarsele una transaccion en vez de continuar con el mismo correo, inicio otra con un nuevo
correo, sin embargo una se evidencia ya en rechazada y la otra ya se encuentra aprobada lista para

ingresar empleados, como se puede evidenciar al hacer a consulta”
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1 |Transaccién | v |Razdn Social -1/ Estado empresa ~ |Fecha registro T ID empresa v | NIT - | Localidad ~ |Barrio ﬂ
2 266 SICCSE 5AS Rechazada 2023-03-04 21:18:01 299 500452290-3 3.5ANTA FE DIVINO NI

3 296 SICCSE 5AS Aprobado 2023-03-09 21:34:06 339 500452290-3 13.TEUSAQUILLO CIUDAD SA|
4 349 #G0team SAS En verificacion 3 2023-03-13 10:33:02 419 901496285-9 10.ENGATIVA Estradita

35 422 2.35 DIGITAL SAS En aprobacidn 1 2023-03-14 20:04:21 482 900470882-1 13.TEUSAQUILLO LA SOLEDAS

6 207 24-7 INTOUCH COLS.A.S. Aprobado 2023-02-2409:58:20 230 901284326-2 9.FONTIBON FONTIBON

7 339 A&C GRUPO CONSTRUCTOR S.A.S En verificacion 3 2023-03-11 11:58:29 397 901181412-5 10.ENGATIVA QUIRIGUA

8 220 ABAI COLOMBIA SAS Aprobado 2023-02-24 18:05:14 259 901367214-3 1.USAQUEN Usaguen

9 273 ADMINISTRACION INTEGRAL 1A S.A.S. En verificacion 3 2023-03-07 10:29:10 310 900532966-7 12.BARRIOS UNIDOS POLO CLUB|
10 4 ADMINISTRAMOS Y CONSERVAMOS COLOMBIA SAS Aprobado 2023-02-03 11:37:02 103 901185536-8 2.CHAPINERO SAN LUIS
1 479 AGENCIA DE ANALITICA DE DATOS SAS En verificacidn 1 2023-03-22 09:09:50 181 901441856-8 2.CHAPINERO CHICO NOR
12 390 Alianza Jimenez SAS Aprobado 2023-03-1410:09:14 464 901160493-1 17.LA CANDELARIA LA CANDEL
13 136 Almacontact SAS Aprobado 2023-02-20 06:14:23 196 900749336-1 1.USAQUEN SANTA BAR
14 197 AMAZON OPERATION SERVICES COLOMBIA 5.A.5 Aprobado 2023-02-23 11:55:44 222 901180732-2 10.ENGATIVA Engativa
15 134 AMERICAS BUSINESS PROCESS SERVICES 5.A Aprobado 2023-02-17 10:32:01 190 830126395-7 10.ENGATIVA SANTA CEC|
16 21 andi aseo ltda Aprobado 2023-02-13 19:01:10 135 900500456-5 11.5UBA villa del pre
17 354| ANJUSARI SAS |Eﬂ verificacion 3 2023-03-13 11:44:46 428 900815509-1 12.BARRIOS UNIDOS Chapinero
18 423 ANTONIO BELTRAN MUEBLES Y ACCESORIOS SAS En subsanacién 2023-03-15 08:09:40 466 500408396-9 12.BARRIOS UNIDOS 12 de octul]
19 490 APEX AMERICA COLOMBIA 5.A.5 En verificacion 1 2023-03-22 21:40:03 550 9013428792-2 Teusaquillo Teusaquilld
20 444 APOYO DE LABORES TEMPORALES LTDA En subsanacién 2023-03-16 16:36:27 508 500999784-8 8.KENNEDY MANDALAY
21 384 ARANDA SOFTWARE ANDINA SAS Aprobado 2023-03-13 20:48:55 459 830099766-1 2.CHAPINERO CHICO
22 491 ARIS SOLUCIONES ¥ PROYECTOS SAS En verificacion 1 2023-03-23 08:25:07 541 901263712-2 12.BARRIOS UNIDOS LA CASTELL|
23 458 ARROW TECHNOLOGY INFORMATION SAS En verificacion 2 2023-03-17 11:49:39 501 501270842-0 14.L0S MARTIRES RICAURTE =
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Las llaves establecidas para empresa son NIT y para postulaciones se tiene niumero de identificacion y
fecha de nacimiento.

A continuacion, se presenta la configuracion de la llave para registro de empresas:
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st $request

$nit = $request->input( 'ni
$companyExists = Incl

u
S SR R e T |
e s Theon_virdwdoun 2Ot BeaovmstryOeand | 4y

:where('nit’, $nit)->first();

$user = new User(
‘name’ => strtoupper(’e
' => strtoupper( i
strtoupper($request->input(’e
=> time(),

$user->save();

$role = Role::where( 'name’, 'I ' )->First();
$roleUser = new Role @ s

$roleUser->user_id = $user->id;
$roleUser->role id = $role->id;
$roleUser->save();

$company = new Incl
‘user id' => $user->id,
*=> $REE,

=> $request->input

3. ITECO CONSULTORES SAS BIC, solicita a CORPROGRESO, evidenciar desde la configuracion de
la plataforma evidenciar que una empresa puede inicialmente solo realizar una cantidad de
postulaciones hasta de 200 beneficios.

Al hacer la consulta de la programacion se evidencia que el limite establecido es hasta 200, como se puede
evidenciar en la captura de la consulta sobre la condicién de 200 empleados en médulo de asignacién, en
donde se puede validar que la condicién inicial es menor o igual a 200.
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Empleados

class="col-sm-4"
@if (count($employees) <
3 href="
class= ptn

aria-hidden="tr

@endif

200 && $company >can_store employees)

p;Postular empleado

@if' (count($employees))

Anexos:

- Monitoreo Plataforma Tecnoldgica

VL. HALLAZGOS FORMULADOS

Descripcién

ASPECTOS QUE
EVIDENCIAN
CUMPLIMIENTO

Para el periodo objeto de verificacion en la presente visita, se encuentra que el contratista
frente a las obligaciones; verificacién de la orientacién y acompafiamiento a las
empresas; verificar y hacer seguimiento al soporte técnico y funcional para
el acceso y uso de la plataforma tecnoldgica que soportara el programa,
ejecutd los procesos internos de una manera tal que permitid gestionar dichas
obligaciones de acuerdo con lo definido en el Contrato SDDE 926 de 2022 y su anexo
técnico.

ASPECTOS QUE
EVIDENCIAN NO
CONFORMIDAD

Frente a las obligaciones verificadas en la presente visita, se hacen las siguientes
recomendaciones para garantizar el buen funcionamiento de la plataforma tecnoldgica, y
mantener las funcionalidades minimas sefaladas dentro del Anexo Técnico que hace
parte de Contrato SDDE 926 de 2022, ajustes que deben ser ejecutadas por
CORPROGRESO:

No se presentan aspectos que evidencien no conformidad.
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NOTA ACLARATORIA: El resumen de la existencia o no de alarmas descritas en este proceso, no exime al CONTRATSITA de que la
SDDE u otros organismos de control del Estado, puedan hacer verificacion de estos mismos u otros aspectos que se encuentren
descritos en el Contrato 926 de 2022. Esta acta no tiene ni cumple efectos de certificacion de paz y salvo, respecto de las
obligaciones que el CONTRATISTA debe cumplir ante la SDDE., ni exime al CONTRATSITA de investigaciones y posibles sanciones
derivadas de estas.

No obstante, el contenido de la documentacion y/o informacion aportada por el CONTRATSITA en el transcurso de esta visita y
cuya relacion consta en la presente acta, la SDDE y/o sus representantes podrdn posteriormente solicitar informacion adicional
al CONTRATISTA, en la medida que la misma resulte necesaria para la apropiada verificacion de aquella inicialmente allegada”.

Nota: “En el marco del contrato No. 933 de 2022, la Empresa ITECO CONSULTORES SAS BIC, ha suscrito con la SDDE el respectivo
acuerdo de confidencialidad que regula el comportamiento que debe seguir ésta ultima con relacion a la informacion que le sea
entregada o que sea conocida en razon o con ocasion de la ejecucion del mencionado contrato. En virtud del acuerdo en mencion,
se vincula en sus efectos a todos los empleados, contratistas y en general a toda persona que directa o indirectamente se
encuentre vinculada por ITECCO CONSULTORES SAS BIC en la ejecucion de las actividades del contrato No. 933 de 2022 y que
tenga acceso parcial o total a la informacidn entregada”.

Vil.  COMPROMISOS

FECHA PROPUESTA
ACTIVIDAD RESPONSABLE PARA LA EJECUCION
DEL COMPROMISO

VIIl. CIERRE DEL ACTA
No siendo otro el objeto de la presente verificacion se cierra el acta siendo la 1:00 pm horas (1:00)
en la ciudad de Bogota D.C. del dia, 23 de marzo de 2023. Una vez leida y aprobada por los que
en ella intervinieron se cierra y se firma por las partes intervinientes.

Se lee, se aprueba y se firma el acta por quienes en ella intervinieron.

En representacion del CONTRATISTA:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Luz Angela Garzén Representante Legal ‘/w )
y !
En representacion de La Interventoria ITECO CONSULTORES SAS BIC:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Laura Marcela Pacheco Coordinadora Técnica
Vega




